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Gwarancja na o$wietlenie firmy Kobi Light sp. z 0.0. sp. k.

|. Zakres gwarancji
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Gwarantem jest Kobi Light spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka
komandytowa z siedzibg w Rzeszowie, ul. Boya-Zeleriskiego 25, 35-105 Rzeszéw.
Okres gwarancji wynosi 24 m-ce i rozpoczyna sie od dnia wydania towaru nabywcy.
Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Uprawnienia z gwarancji mogg by¢ wykonywane na podstawie karty gwarancyjnej,
wypetnianej przez sprzedawce na podstawie dowodu zakupu lub bezposrednio na
podstawie dowodu zakupu (faktury, paragonu) okreslajgcego: date zakupu, model,
ilos¢ nabytego towaru.

Roszczenie z gwarancji nalezy ztozy¢ zgtosi¢ niezwtocznie po ujawnieniu sie wady,
jednak przed uptywem okresu gwarancji.

Termin rozpatrzenia roszczenia wynosi 14 dni roboczych od dnia doreczenia
reklamowanego towaru. W sprawach skomplikowanych termin ten wynosi 30 dni
roboczych, a gdyby rozpoznanie reklamacji wymagato szczegétowych badan
technicznych lub przestania towaru do dostawcy wdwczas czas rozpatrywania
reklamacji moze ulec odpowiedniemu wydtuzeniu, o czym Gwarant poinformuje
uprawnionego.

Miejscem wykonania zobowigzan wynikajacych z gwarancji jest siedziba Gwaranta.
Gwarancja obejmuje wady produkcyjne lub wady materiatlowe produktu
z wylgczeniem uszkodzedn mechanicznych oraz uszkodzen powstatych na skutek
niewtasciwej eksploatacji, montazu, instalacji. Gwarancja nie obejmuje normalnego
zuzycia produktu.

Warunkiem skorzystania z uprawnien gwarancyjnych jest: witasciwy sposob
przechowywania, montaz oraz eksploatacja zgodne z instrukcjg Gwaranta.

W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong Gwarant moze dokonaé nieodptatnej
naprawy lub wymiany towaru (catosci lub czesci) na wolny od wad. W przypadku gdy
naprawa lub wymiana nie bedg mozliwe, istotnie utrudnione lub koszty tych
czynnosci przekroczg cene ich sprzedazy, Gwarant moze dokonaé zwrotu ceny
produktu.

Gwarant zastrzega sobie prawo do weryfikacji wady towaru objetego gwarancjg w
miejscu, w ktérym towar jest eksploatowany po otrzymaniu zgtoszenia
reklamacyjnego.

Kazdy towar jest oznaczony numerem partii lub numerem seryjnym w postaci
nadruku etykiety lub tabliczki znamionowej. Usuniecie, zamazanie lub zmiana
numeru uniewaznia gwarancje.

Z uwagi na ograniczenia technologii LED kolejne serie danego modelu mogg miec
nieznacznie inng barwe. Nie jest to wadg i nie moze stanowi¢ podstawy do
reklamaciji.
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13. Gwarancja na towar nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Kupujacego wynikajacych z rekojmi za wady fizyczne towaru.

14. Odpowiedzialno$¢ Gwaranta za szkody wynikajgce bezposrednio lub posrednio
z zastosowania produktu lub jego wad, wifaczajagc w to szkody bezposrednie,
posrednie i odpowiedzialno$¢ warunkowg jakiejkolwiek natury, ograniczona jest do
wartosci towaru.

15. W przypadku oczywiscie bezzasadnej reklamacji wszelkie koszty poniesione
w zwigzku z jej rozpatrzeniem ponosi zgtaszajgcy reklamacje.

Il. Wytgczenia gwarancyjne:

Gwarancja nie obejmuje:

1. Uszkodzen bedgcych wynikiem nieprawidtowego uzytkowania, instalacji, konserwaciji
lub przechowywania, a takze samodzielnej przerdbki lub naprawy.

2. Uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych spowodowanych przez
nabywece lub sitami i czynnikami zewnetrznymi.

3. Uszkodzen powstatych w wyniku montazu niewtasciwych czesci lub osprzetu
dodatkowego, stosowania niewtasciwych substancji chemicznych.

4. Skutkéw przepie¢ i innych czynnikdw elektrycznych, wskutek ktérych doszto do
uszkodzenia produktu niezaleznego od Gwaranta.

[ll. Gwarancja traci waznos$¢ w przypadku:
1. Dokonania przerébek lub zmian konstrukcyjnych produktu.
2. Dokonania ingerencji wewnatrz produktu przez osoby inne niz Gwarant lub dziatajgce
na jego zlecenie.

IV. Uzytkownik zobowigzany jest do:
1. Zaprzestania uzywania uszkodzonego produktu.
2. Dostarczenia do Gwaranta kompletnego produktu posiadajgcego oryginalne
opakowanie wraz z kartg gwarancyjng i dowodem zakupu oraz akcesoriami.

V. Zgtoszenie reklamacji

Jezeli w okresie objetym gwarancjg ujawni sie wada towaru towar nalezy dostarczy¢ do
siedziby Gwaranta lub skontaktowac sie z przedstawicielem handlowym Gwaranta, ktéry
zleci odbiér towaru. Do reklamowanego towaru zaleca sie dotgczyé wypetniony protokot
reklamacyjny (do pobrania na stronie internetowej: www.kobi.pl w zaktadce: dokumenty do
pobrania) oraz dowdd zakupu w postaci kserokopii faktury lub paragonu fiskalnego.
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